
 
 

 

 

Sie halten als 

Rooms Division Manager (m/w) – Head Office 
München, Lifestyle Hotellerie 

die Fäden in der Hand und bauen eine neue internationale Lifestyle-Hotelmarke von 
Anfang an mit auf.  
 
 
Ihre Kernaufgaben: 
 Aufbau und Koordination des Zentralen Front Office, der Zentralen Reservierung 

und der lokalen Housekeeping-Abteilungen je Hotel 
 Auswahl, Einarbeitung, Führung und Coaching des Personals 
 Kontrolle der Einhaltung aller operativen Standards, Weiterentwicklung der 

Standards, Prozesse & Systeme 
 Budgeterstellung und –Überwachung  
 Erstellung und Kontrolle der Dienstpläne  
  Fachliche Konfiguration und Pflege des PMS, der Online-Buchungsmaschine und 

des Front-Office-Kiosk-Systems in Zusammenarbeit IT und 
Marketing/Distribution 

 Betreuung und Überwachung der Buchungsportale im Internet, in 
Zusammenarbeit mit Marketing/Distribution 

 
 
Ihr Profil: 
 Hotelfachmann/-frau, oder vergleichbare Ausbildung; Studium wünschenswert 
 10- bis 15-jährige Erfahrung in den Bereichen Reservierung, Front Office und 

Housekeeping in der Individual- bzw. Privathotellerie (idealerweise: mit 
Lifestyle-Charakter) 

 Erfahrung in zentralen / gruppenweiten Steuerungsfunktionen 
 Gutes kaufmännisches Verständnis und quantitativ-analytische Fähigkeiten 
 Planungs- und Organisationsfähigkeiten sowie eine strukturierte und 

lösungsorientierte Arbeitsweise 
 Teamleader & Teamplayer  
 Ausgezeichnete Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift 
 Hohes persönliches Engagement und Eigenmotivation 
 Ausgeprägte Kommunikationsfähigkeiten 
 Hohe Reisebereitschaft 
 

 

 



 
 

 

 

‚Lean Luxury‘ ist unsere Philosophie. Wir richten uns an Gäste, die einen Ort mit 
Charakter und Seele suchen. Erholsam und sinnlich, im Herzen der Stadt. Jedes 
unserer Hotels ist einzigartig. Vintage-Mobiliar, liebevolle Deko, sinnliche Textilien, 
überlange Komfort-Betten, gläserne Rainshower-Duschen und 42“-HD-Fernseher 
gehören für uns dazu. 

Damit das bezahlbar bleibt, verzichten wir bewusst auf eine große Lobby, Concierge 
oder Wellness. Anstatt eines Restaurants gibt es ein leckeres Café und eine geniale 
Bar. ‚Hinter den Kulissen‘ sind wir genauso schlank aufgestellt, weil wir vieles 
anders und am liebsten besser machen, IT sei dank. Eben ‚Lean Luxury’ – schlanker 
Luxus. 

Anfang 2014 werden wird unser erstes Haus im Herzen von Wien eröffnen, weitere 
Hotels sind in Vorbereitung. 

Unser Headoffice in München liegt mitten im lebendigen Gärtnerplatzviertel, dem 
kreativen Zentrum der Stadt. Wir sind ein junges und dynamisches Team mit 
flachen Hierarchien, und begegnen einander auf Augenhöhe. 

 
Bei Fragen stehen wir Ihnen gerne und jederzeit zur Verfügung. Ansonsten freuen 
wir uns auf Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen idealer Weise per Email. 

 

Kontaktdaten:  Ruby Hotels & Resorts GmbH 
Baaderstraße 17 
80469 München, Deutschland 
 

Ansprechpartner: Uta Scheurer 

Telefon:  +49 - 89 716 77 42 02 

Mail:   jobs@ruby-hotels.com 

Internet:  www.ruby-hotels.com 


